Szerencs Varos Onkormanyzatanak Képvisel6-testiilete

) KIVONAT
Szerencs Varos Onkormanyzata Képviselé-testuletenek
2025. augusztus 28-an tartott nyilvanos iilésérdl késziilt jegyzékonyvébal

Szerencs Viaros Onkormanyzata Képvisel-testiilete

166/2025. (VIII. 28.) hatarozata

az onkormanyzat gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatai ellatdsanak atfogd értékelése
kapcsan érkezett hianypotlas teljesitésérol

Szerencs Véaros Onkormanyzatanak Képvisel6-testiilete a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi
igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torvény és annak végrehajtasardl szolo 149/1997. (IX. 10.)
Korm. rendelet alapjan megtargyalta és elfogadta az ©Onkormanyzat gyermekjoléti és
gyermekvédelmi feladatai ellatasarol sz6olo, 2024. évre vonatkozO atfogd értékeléset a
96/2025.(V.29.) hatérozatdval, melyet Kkiegeszit a Borsod-Abalj-Zemplén Varmegyei
Korméanyhivatal Gyamiigyi és Igazsagiigyi Féosztalya altal tett hianypotlasa alapjan.

A Kkiegészitett és egységes szerkezetbe foglalt beszdmold jelen hatarozat mellékletét képezi.
Képvisel6-testiilet a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok hatékonyabb ellatasa érdekében
2025. eévre meghatarozott ajanlasokat, és feladatokat valtozatlan formaban fenntartja az alabbiak
szerint:

» a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo torvény valtozasainak kovetése
helyi rendeletalkotéssal,

> hatdsagi feladatok ellatdsaban a torvényesség betartdsa, megfelelés az anyagi, eljarasi
szabalyoknak,

> gyermekjoléti szolgaltatdsban 0j modszerek bevezetése, hatékony részvétel a Szerencsi
Tobbcélu Kistérségi Tarsulés altal vallalt feladatok ellatasaban,

» a csaladsegito és gyermekjoléti szolgalat miikodési feltételeinek szinten tartasa, lehetoség
szerinti mindségi javitasa, a jelzérendszer hatékony miikodtetése,

» palyazati lehetéségek keresése, ennek segitségével a munka hatékonysaganak,
szinvonalanak javitasa.
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Szerencs Varos Onkormanyzatanak Képviseld-testiilete a 2025. majus 29-i tilésén targyalta a
gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok atfogo értékelésérdl szold beszamolot. Az errdl
sz0l6 hatarozat megkildésre kerult a Borsod-Abauj-Varmegyei Korméanyhivatal Gyamugyi és
Igazsagiigyi Foosztalya részére, aki hianypotlassal élt az alabbiak szerint, és kérte a beszamolo
kiegeészitéset:

e az Onkormanyzat altal biztositott személyes gondoskodast nyujtod ellatasok
bemutatasa:

- gyermekjoléti szolgaltatas biztositdsanak modja, miikodésének tapasztalata
(alapellatasban részesiilok szama, gyermekek veszélyeztetettségének okai,
valsaghelyzetben 1évé varandos anyak gondozésa, csaladjabol kiemelt
gyermek sziileinek gondozasa, jelzérendszer tagjaival vald egyiittmiikddés
tapasztalatai;)

- gyermekek napkézbeni ellatdsanak, gyermekek atmeneti gondozédsanak
biztositasa, ezen ellatdsok igénybevétele, s az ezzel Osszefliggd
tapasztalatok, kiilonds figyelemmel a bolcsddei ellatasra;

- afellgyeleti szervek &ltal gyamhatdsagi, gyermekvédelmi teriileten végzett
szakmai ellendrzések tapasztalatainak, tovabba a gyermekjoléti ¢és
gyermekvédelmi  szolgéltatd  tevékenységet végzOk ellendrzésének
alkalmaval tett megallapitasok bemutatasa;

- jovOre vonatkoz6 javaslatok, célok meghatarozasa a Gyvt. eldirdsai alapjan
(milyen ellatdsokra és intézmenyekre lenne sziikség a problémak
hatékonyabb  kezelése  érdekében,  gyermekvédelmi  prevencids
elképzelések);

- a blinmegeldzési program tobb pontjainak bemutatisa (amennyiben a
telepiilésen készult ilyen program), valamint a gyermekkoru és a fiatalkoru
blinelkdvetdk szdmanak az altaluk elkdvetett biincselekmények szamanak, a
blinelkdvetés okainak bemutatésa.

A képviselo-testilet altal 2025. majus 29-i Ulésen elfogadott beszdmoloba a Kkiegészités
beépitésre keriilt, melyet dolt betiitipussal szedve tettiink atlathatobba a Képviseld testiilet
szamara.

,» Az emlitett Kormanyrendelet eldirasainak megfelelden az atfogo értékelést az alabbi tartalmi
elemekkel készitettiik el:

1. A telepiilés demogréafiai mutatoi, killonds tekintettel a 0-18 éves korosztaly adataira.
2. Az 6nkormaényzat altal nyujtott pénzbeli, természetbeni ellatasok biztositasa:

- a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilok szama, kérelmezokre vonatkozd
altalanosithato6 adatok, elutasitasok szama, fobb okai, dnkormanyzatot terheld kiadas nagysaga,

- egyeb, a Gyvt.-ben nem szabalyozott pénzbeli vagy természetbeni juttatasokra vonatkozo
adatok,

- gyermekétkeztetés megoldasanak modjai, kedvezményben részesiilokre vonatkozé
statisztikai adatok.

3. Az dnkormanyzat altal biztositott személyes gondoskodast nyujto ellatdsok bemutatasa:

- gyermekjoléti szolgaltatas biztositdsdnak modja, miikddésének tapasztalata (alapellatasban
részesiilok szama, gyermekek veszélyeztetettségének okai, valsaghelyzetben 1€vo
varandosanyak gondozasa, csaladjabol kiemelt gyermek sziileinek gondozasa, jelzérendszer
tagjaival val6 egyiittmiikodés tapasztalatai),



- gyermekek napkozbeni ellatasanak, gyermekek atmeneti gondozasanak biztositasa, ezen
ellatasok igénybevétele, s az ezzel Osszefiiggd tapasztalatok.
4. A felligyeleti szervek altal gyamhatosagi, gyermekvédelmi teriileten végzett szakmai
ellendrzések tapasztalatainak, tovabba a gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltato
tevékenységet végzok ellendrzésének alkalmaval tett megallapitasok bemutatasa
5. Jovore vonatkozo javaslatok, célok meghatarozasa a Gyvt. eldirdsai alapjan. (milyen
ellatasokra és intézményekre lenne szlikség a problémak hatékonyabb kezelése érdekében,
gyermekvédelmi prevencids elképzelések).
6. A blinmegel6zési program fobb pontjainak bemutatasa (amennyiben a telepiilésen késziilt
ilyen program), valamint a gyermekkort és a fiatalkora blinelkdveték szdmanak az altaluk
elkovetett blincselekmények szamanak, a blinelkovetés okainak bemutatasa.
7. A telepiilési onkorményzat €s a civil szervezetek kozotti egytittmiikodés keretében milyen
feladatok, szolgaltatdsok ellatasaban vesznek reszt civil szervezetek (alapellatas, szakellatas,

szabadidds programok, drogprevencio stb.).

1. A telepilés demogréfiai mutatoi, kilonos tekintettel a 0-18 éves korosztaly adataira.

A lakosség létszamanak alakuldsa

év 0-18 19-60 60 év folott 0sszesen
2010 1605 5754 2285 9644
2011 1539 5613 2394 9546
2012 1448 5896 2120 9464
2013 1480 5776 2160 9416
2014 1465 5473 2453 9391
2015 1473 5342 2521 9336
2016 1454 5223 2613 9290
2017 1432 5064 2695 9191
2018 1425 5026 2824 9275
2019 1471 5216 2780 9467
2020 1451 5151 2853 9455
2021 1359 4771 2768 8898
2022 1423 4683 2712 8818
2023 1410 4617 2694 8721
2024 1395 4537 2679 8611
0 — 18 év kozotti lakossdg kordsszetételi megosztasa/fo
0-2 éves 188
3-5 éves 234
6-13 éves 578
14-17 éves 312
18 éves 83

2. Az dnkormanyzat altal nyujtott penzbeli, természetbeni ellatasok biztositasa:

- rendszeres

gyermekvedelmi  kedvezmenyre jogosult, valamint rendszeres

gyermekvedelmi kedvezményre jogosult hatrdnyos vagy halmozottan hatranyos



helyzeti gyermekek szdma, kérelmezokre vonatkozo altalanosithatdé adatok,
elutasitasok szdma, fobb okai, dnkormanyzatot terheld kiaddsok nagyséaga,

- egyéb, a Gyvt.-ben nem szabalyozott penzbeli vagy természetbeni juttatasokra
vonatkozo adatok,

- gyermekétkeztetés megoldasanak modjai, kedvezményben részesiilokre vonatkozo
statisztikai adatok.

A Szerencs Varos Onkormanyzata pénzbeli és természetbeni ellatasok, valamint szocialis és
gyermekjoléti szolgaltatasokat mitkddtet, melynek az anyagi fedezetét részben sajat forrasbol,
részben allami normativabdl biztositja. A pénzbeli és természetbeni ellatasok célja, hogy a
szocialisan hatranyos helyzetben 1év6 csaladokat segitsék annak érdekében, hogy a gyermek
csaladi kornyezetben torténd ellatasa biztositott legyen.

2.1. Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

Az 1997.évi XXXI. térvény 19.8-a hatarozza meg a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre
valé jogosultsag felteteleit. A rendszeres gyermekvedelmi kedvezményre valé jogosultsag
megallapitasanak célja annak igazolasa, hogy a gyermek szocialis helyzete alapjan
kedvezmények igénybevételére jogosult.
A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsagot meg kell allapitani, ha a
gyermeket gondozo csalddban az egy fore jutod havi jovedelem 6sszege nem haladja meg
a) aszocidlis vetitési alap 180%-at (51.300 Ft-ot), ha
aa) a gyermeket egyediilallo sziilo vagy mas torvényes képviseldé gondozza,
ab) a gyermek tartdsan beteg, illetve stlyosan fogyatékos, vagy
ac) a nagykoruva valt gyermek megfelel a Gyvt. 20. 8§ (2) bekezdésében foglalt
feltételeknek;
b) a szocialis vetitési alap 0sszegének 165%-at (47.025 Ft-ot) az a) pont ald nem tartozo
esetben,
¢s az igénylo ellatasra valo jogosultsag vagyoni és egyéb feltételeinek egyébként megfelel.

2024. jalius 1. napjan lépett hatalyba a 1997.évi XXXI. toérvény 19.8 modositasa:

» (2) A gydmhatdsag megallapitja a gyermek rendszeres gyermekvedelmi kedvezményre
vald jogosultsdgat, amennyiben a gyermeket gondozo csalddban az egy fére jutdé havi
jovedelem 6sszege nem haladja meg

a) a szocialis vetitési alap 6sszegének a 245%-at, ha

aa) a gyermeket egyediilallo sziilo vagy mas torvényes képviseldé gondozza,

ab) a gyermek tartdsan beteg, illetve sulyosan fogyatékos vagy

ac) a nagykoruva valt gyermek megfelel a 20. § (2) bekezdéseben foglalt feltételeknek;

b) a szocialis vetitési alap 6sszegének 225%-at az a) pont ala nem tartozo esetben,

feltéve, hogy a vagyoni helyzet vizsgalata soran az egy fore jutd vagyon értéke nem haladja
meg kulon-kilén vagy

egyuttesen a (7) bekezdésben meghatarozott értéket.”

»(3a) Az egy fore jutd jovedelem megallapitdsanal nem kell figyelembe venni a gondozo
csaladban ¢16 gyermek arvaellatasat.”

A telepiilési 6nkormanyzat jegyzdje a jogosultsagi feltételek fennallasa esetén egy évre allapitja
meg a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményt, mely feljogosit pl. kedvezményes
gyermekétkeztetés, ingyenes tankonyvellatas igénybevételére, hatranyos, illetve halmozottan



hatranyos helyzetre jogosult gyermek, fiatal felndtt felsdoktatasi intézménybe torténd
jelentkezése esetén tobbletpontszdm megszerzésére stb.

- a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre val6 jogosultsag a 1997. évi XXXI. toérvény
20/A. 8 alapjan pénzbeli timogatas forméajaban kerul kifizetésre évente két alkalommal — az
augusztus 1-jén és november 1-jén fennallo jogosultsag alapjan -

egyszeri, alaposszegii (6.000Ft/f6/alkalom), hatranyos, vagy halmozottan hatranyos helyzetre
valo jogosultsag alapjan egyszeri emelt 6sszegii (6.500Ft/f6/alkalom).

hatranyos helyzetii (6500Ft/10) 124 16 118 16
nincs jogcim (6000Ft/10) 39 16 37 16
Osszesen: 163 16 155 6

Targyév december 31-én a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult
gyermekek szdma életkor szerint

gyermekek szdma 16 22 74 33 12 157

Targyev december 31-én a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult
csaladok szama a gyermekek szama szerint

csaladok szdma 28 28 12 7 1 76
ebbdl: egyediilallo sziild 22 15 5 2 0 44

Targyév december 31-én a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult
gyermekek szama az egy fore jutd csaladi jovedelem szerint

1 fore jutd csaladi jovedelem gyermekek szdma
a szocidlis vetitési alap 6sszegenek felét nem éri el 48
a szocialis vetitési alap 6sszegének fele, illetve anndl tébb, de a szocialis
vetitési alap 6sszegét nem éri el 81
a szociélis vetitési alap 6sszeget eléri, de annak 165%-at nem haladja
meg 25
a szociéalis vetitési alap 6sszegenek 165%-at meghaladja, de annak 180%-
at nem haladja meg 3
Osszesen: 157

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény iranti kérelmet elutasitd hatarozatok szama:

2024. évben rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény targyaban benyujtott 3 kérelem, a
jogszabalyban meghatérozott jovedelemhatér tallépése miatt kertlt elutasitésra.



2.2. Hatranyos, halmozottan hatranyos helyzet megallapitasa:

A hatranyos, halmozottan hatranyos helyzetli gyermek (fiatal felnétt) fogalma és e tény
fennallasanak megallapitasa, a gyermekvédelmi gondoskodas korébe tartoz6 hatdsagi
intézkedések egyike, a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi
XXXI. torvényben Kkerllt szabalyozasra. A szabalyozas célja a gyermek hatranyainak
kompenzalasa, esélyeinek ndvelese koragyermekkortdl fiatal kordig, minél sikeresebb
tarsadalmi beilleszkedésének eldsegitése érdekében.

A Gyvt.67/A. § értelmében a hatranyos és halmozottan hatranyos helyzet szempontjabol
meghatarozé tényezok:

C) a szild, a csaladba fogadd gyam alacsony iskolai végzettsége; legfeljebb alapfoku
vegzettség

d) asziild, gyam alacsony foglalkoztatottsaga

e) elégtelen lakaskorilmények

f) nevelésbe vétel, valamint utdgondozoi ellatas.

Héatranyos helyzeti gyermek: az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult
gyermek, aki esetében az alabbi kortilmények kozul egy fennall:

- a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény igénylésének idOpontjaban a gyermeket egyediil
neveld sziild, illetve a csaladba fogadd gyam legmagasabb iskolai végzettsége alapfoku (ennek
igazolasa a kérelmen torténd dnkéntes nyilatkozat alapjan torténik)

- a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény igénylésének idopontjaban a gyermeket neveld
szllé barmelyike vagy a csaladba fogadd gydm a szocialis torvény szerint aktiv koruak
ellatasara jogosult, vagy a kedvezmény igénylésének idopontjat megeléz6 16 honapon belil
legalabb 12 honapig allaskeres6ként tartotta nyilvan a munkatigyi kozpont

- a gyermek szegregatumnak nyilvanitott lakokdrnyezetben, vagy az eljarés soran keszitett
kdrnyezettanulmany szerint félkomfortos, komfort nélkdili, vagy sziikséglakasban él (elégtelen
lakokornyezet, illetve lakaskorilmény)

Halmozottan hatranyos helyzetli gyermek: az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre
jogosult gyermek, aki esetében a fenti harom koriilmény koziil legalabb kettd fennall.

Halmozottan hatranyos helyzetli tovabba a nevelésbe vett gyermek és az utdgondozoéi ellatasban
részesiilo tanuloi vagy hallgatoi jogviszonnyal rendelkezd fiatal felndtt.

A jegyz6i gyamhatdsag a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény megallapitadsara irdanyulo
eljaras soran - az ugyfél erre irdnyuld kérelme esetén - megvizsgalja a hatranyos, halmozottan
hatranyos helyzet fennallasat. Amennyiben a feltételek fennallnak, a jegyz6 a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményre jogositd hatdrozat meghozatalaval egyidejlileg, azzal azonos
id6tartamra, de kiilon dontéssel megallapitja, hogy a gyermek hatranyos vagy halmozottan
hatranyos helyzetii.

A hétranyos vagy halmozottan hatranyos helyzet fennallasanak megallapitasa a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsag megallapitdsa utan is kérelmezhetd. A
meghatarozott feltételek fennallasat a kérelem benytjtasanak idépontjaban kell vizsgalni és a
benyujtas napjatol a fennallo rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény id6tartamara allapithatéd
meg.



A jogszabalynak megfeleléen gyermekenként és alkalmanként rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményre vald jogosultsag alapjan egyszeri, alapdsszegli (6.000 Ft/f6/alkalom) pénzbeli
tamogatasban részesiilok szama:

2024.08.01. napjan fennallo jogosultsag alapjan 39 6 134 000Ft
2024.11.01. napjan fennall jogosultsag alapjan 37 £f6 222 000Ft

Héatranyos, vagy halmozottan hatranyos helyzetre valé jogosultsag alapjan egyszeri emelt
Osszegll (6.500Ft/f6/alkalom) pénzbeli tAmogatasban részesiilok szama:

2024.08.01. napjan fennallo jogosultsag alapjan 124 £6 (806.000Ft)
2024.11.01. napjan fennall6 jogosultsag alapjan 155 {6 (989.000Ft)

2.3 Gyermekeétkeztetés
Szunidei gyermekeétkeztetés:

Szerencs Varos Onkorményzata az 1997. évi XXXI. térvény a gyermekek védelmérdl és a
gyamigyi igazgatasrol szolo torvény 21/C. § alapjan, valamint a személyes gondoskodast
nyujté gyermekjoléti alapellatasok és gyermekvédelmi szakellatasok téritési dijarol és az
igénylésiikhoz felhasznalhatd bizonyitékokrol szol6 328/2011. (X11.29.) Korm. rendelet 13/A.
§ (3) bekezdésében foglaltak szerint, a tanév rendjérdl sz6lé miniszteri rendeletben
meghatarozott tavaszi, 6szi, téli sziinetben, valamint a nyari sziinet idétartamara es6é valamennyi
munkanapon biztositotta a déli meleg f6étkezést.

Megnevezés HH HHH Osszesen
1. sziinidei étkezést kérelmezok
szama 29 6 35
2. szlnidei étkezésben részesult
gyermekek szama 29 6 35
3. tavaszi szunetben 16 2 18
4. nyéri szlinetben 18 3 21
5. 0szi sziinetben 12 3 15
6. téli szunetben 19 4 23

A jogosultsag feliilvizsgalatat kovetden a sziilo tajékoztato levelet €s igényldlapot kap kézhez.

Az ellatast igényelni kell, ezért a hatranyos és halmozottan hatranyos helyzetli gyermekek
szdma nem egyezik meg a sziinidei gyermekétkeztetésben résztvevok szamaval.

Ingyenes gyermekétkeztetésben részesiilok adatai
az 6nkormanyzat altal fenntartott alapfokd nevelési-oktatasi intézményekben

Gyarkerti | Napsugar |
Bolcsdde Ovoda Ovoda | Ovodak 6sszesen:

RGYK - 17 23 40




Jovedelem

alapjan ingyenes 28 74 68 142
3 gyerekes 2 20 17 37
Tartos beteg 1 3 3 3
Csaladban tartds
beteg 1 1 - 1
Nevelésbe vett ) 2 3 5
Osszesen: 31 117 111 228

2.4. Bursa Hungarica Osztondijpalyazat:

Szerencs Varos Onkormanyzata a korabbi évekhez hasonléan 2024. évben is csatlakozott a
Bursa Hungarica Felsdoktatisi Onkormanyzati Osztondijrendszerhez, melynek célja az
esélyteremtés érdekében a hatranyos helyzetli, szocialisan raszorulo fiatalok felséfoka
tanulméanyainak tdmogatésa.

A program keretében olyan szocidlisan hatranyos helyzetli felsdoktatasban résztvevo
hallgatoknak folydsithato az dsztondij, akik a telepilési dnkormanyzat illetékességi tertiletén
lakohellyel rendelkeznek, fels6oktatasi intézményben (felsdoktatasi hallgatdéi jogviszony
keretében) teljes idejii (nappali oktatas munkarendje szerinti) képzésben vesznek részt.

A tobbszintli tAmogatasi rendszer pénziigyi fedezetéiil harom forrds szolgal: a telepiilési
onkormanyzati, a megyei onkormanyzati, valamint — az Innovaciés es Technologiai
Minisztérium finanszirozasaval — a felsGoktatasi intézményi koltségvetésben megjelend
elkllonitett forras.

A palyazatok elbiralasa kizarolag szocialis kérilmenyek alapjan torténik. Az elmult évben
Osszesen 11 {6 tovabbtanulasi szandékkal rendelkezd, illetve mar felsdoktatasi intézményben
tanuld nyujtott be kérelmet hivatalunkhoz. A korabbi évekrdl athazodo, de még
tanulmanyokat folytatok és az 0ij kérelmezok 6sztondijara forditott teljes dsszeg: 2 000.000Ft.

2.5. Jegyzettamogatas:

Szerencs Varos Onkormanyzata 2005-ben alkotta meg helyi rendeletét a felsdoktatasi hallgatok
tdmogatasarol, melyet legutobb 2012. junius 28-i Glésen modositott.
A hatélyos rendelet szerint azok a felsdoktatasi intézményben allamilag finanszirozott nappali
¢s levelezo tagozaton tanulményokat folytato, els6 diplomajukat szerzo hallgatok palyazhatnak,
akik

- életvitelszeriien Szerencsen élnek,

- hallgat6i jogviszonnyal rendelkeznek,

- tanulmanyi eredményuk I1. féléves atlaga meghaladta a 4-es atlagot,

- Koztarsasagi Osztondijban nem részesiilnek.
A 2024. augusztusban kiirt palyazatra 6sszesen 14 palyazat erkezett. A testlilet dontése alapjan
a jegyzettamogatasban részesitett felsdoktatasban tanulok szama: 14 £f6. A tdmogatasra forditott
0sszeg 210.000Ft.

2.6. Egyeb szocialis ellatasok:



Telepiilési tamogatasban részesiild személyek szama 2 608 f6 a tdimogatasra forditott 6sszeg 17
900 000 Ft volt.

Ezen belul 733 tanuld részesilt 7.330.000Ft értékben tanévkezdési természetbeni timogatasban
(ajandékutalvany 10.000Ft/f6).

3.Az 6nkormanyzat altal biztositott személyes gondoskodast nyujt6 ellatdsok bemutatasa:

Szerencs Varos Onkormanyzata a személyes gondoskodast nyujto ellatasokrol szol6 12/2025.
(111.27.) rendelete alapjan az ellatdsokat a Szantd J. Endre ESZEI Alapszolgaltatasi Kozpont
keretében biztositja, tgy mint:

- Szocidlis étkeztetés
- Iddsek nappali ellatasa
- Témogat6 Szolgalat
- Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont
e Hatdsagi intézkedéshez kapcsolddoé feladatok (esetmenedzserek)
e Tanéacsadoi tevékenységek
e Specialis szolgaltatasok
= gvodai és iskolai szocidlis segitd tevékenység
= szocialis diagndzis készitése
= kapcsolattartasi tigyelet
= készenleti szolgalat
- Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat
e altalanos személyes segitd szolgaltatas
e altalanos gyermekjodléti szolgaltatas
o veszelyeztetettséget észleld €s jelzOrendszer miikodtetése

A fentiek kozul a gyermekek védelmérdl és gyamiigyi igazgatasrol szol6 1997. évi XXXI.
torvény eldirasai alapjan az Onkormanyzat, mint jarasszékhely telepiilési onkormanyzat, a
Szant6 J. Endre ESZEI, Szocialis és Gyermekjoléti Alapszolgaltatasi Kozpont keretében az
alabbi két szakfeladatot biztositja:

- Csaldd és Gyermekjoleti szolgaltatas - alapellatas, mely egy oOnként igénybe vehetd
szolgaltatas. A mitkodési teriileten €16 egyének, csalddok, csoportok, helyi kdzosségek részére
nyujtandé szolgéltatas.

Szocialis vagy mentélhigiénés problémék, illetve egyéb krizishelyzet miatt, az okok
megeldzése, a krizis megsziintetése, valamint az ¢€letvezetési képesség megorzése céljabol
segitségre szoruld személyek, és csaladjaik szdmara nyujtott szolgaltatas. A csaladgondozas a
csaladsegitd és a csaladsegitést igénybevevod kozott 1étrejott olyan kapcsolati forma, mely a
szocialis munka moédszereinek és eszkozeinek segitségével a csalad (egyén, kdzosség) belsd
viszonyinak er6sitését, rendezését, a kiils6é kornyezettel vald hatékony egyiittmiikodést segiti
el6. A gondozasi folyamat része a szolgaltatast igénybevevd fogadasa az intézményben, a
csaladlatogatas a kliens szemelyes kdrnyezetében és az érintett hatosagokkal, intézményekkel
val6 kapcsolattartads. A szolgélat a kapott jelzés alapjan feltérképezi az ellatasi teriileten é16
szocialis és mentalhigiénés problémakkal kiizd6 csaladok, személyek korét, és személyesen
felkeresve t4jékoztatja Oket a csalddsegités tartalméarol.

Klienseket abban segitjik, hogy a nekik jaro tamogatasokat és kedvezmenyeket megismerjek,
és igénybe vehessék az arra illetékes szerveknél. Intézményiink a Szerencsi Jarasban Szerencs,
Mad, Ratka Monok koézigazgatési teriiletén allando, illetve tartézkodasi hellyel rendelkezd
gyermekek és csaladjaik szdméra biztosit csalad-és gyermekjoléti szolgaltatast.



- Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont — Az alapszolgaltatas, és a hat6sagi intézkedésekhez,
tevekenyseégekhez kapcsolddoé feladatok folyamatos biztositasa mellett specialis szolgaltatasok
(kapcsolattartasi ugyelet, készenléti szolgalat 6vodai és iskolai szocialis segité tevékenység,
szocialisdiagnozis felvétele) megszervezésével latja el a torvényben eldirt feladatait, a
Szerencsi Jaras illetékességi teruletéhez tartozd 16 teleplilésen (Szerencs, Alsddobsza,
Megyaszo, Legyesbénye, Bekecs, Mez6zombor, Mad, Ratka, Tallya, Golop, Monok,
Taktaszada, Prlgy, Taktakenéz, Taktaharkany, Tiszaluc).

A Csalad és Gyermekjoéléti Kdzpont feladata:

e rendszeres kapcsolattartas a veszélyeztetett gyermekekkel és csaladjukkal
gyermekvédelmi észleld jelzérendszer erdsitése
érzékenyités
iskolai prevencids sziikségletek igények felmérése
lakossag hiteles és folyamatos tajékoztatasa a teméaban
prevencios csoport foglalkozasok tartasa az iskolaban

e delegalas
Esetmenedzseri csoport
Az esetmenedzserek a jogszabalyban eldirt feladataikat telepiilés felosztas alapjan végzik. A
munkaidejének fele kotott, felét terepen tolti. Az elsddleges célcsoport a jarasban €16 0-18 éves
korosztaly és ehhez kapcsolodoan mindazon felnéttek is, akik a gyermekek sorsanak
alakitasaban szerepet vallalnak.
Szakembereink koordinalnak, esetkonzultacion, esetmegbeszélésen, estkonferencian vesznek
részt és miikodnek kozre. Csaladlatogatast tesznek, taldlkoznak a jelzOrendszer tagjaival, az
ugyekbe bevont egyéb szakemberekkel. ldézésre, értesitésre targyaldson, elhelyezési
értekezleten vesznek részt. Szorosan egyiittmiikddnek az illetékes gyamhatosaggal.
Lehetoségeikhez mérten, felkeresik a szakellatasba keriilt gyermekeket gondozési helyiikon.
Adminisztralnak, vezetik az esetdokumentaciét és a nyilvantartas a gyermekeink védelmében
elnevezésli (GY VR) elektronikus rendszerben.
Kompetencidjuk birtokdban segitik a szolgédlat csalddsegitd munkatarsait és egyéb Oket
megkeresd szakembereket szakmai tamogatds ¢és iranymutatds érdekében.  Szakmai
tevékenységiiket a kozpont szakmai vezetdje koordinalja és ellendrzi. Az esetmenedzser a
munkdja soran kapcsolatot tart az esetmunkdban kozremikodok kozott az egyes tarsszakmak
képviseldivel annak érdekében, hogy a problémamegoldas a lehetd legnagyobb sikerrel,
eredményesen és hatékonyan valdsuljon meg. Esetmenedzsereink olyan csaladokkal és
kiskoruakkal dolgoznak egydtt, akik a gyermekvédelmi gondoskodés keretébe tartozo valamely
hat6sagi intézkedésben érintettek. Eppen ezért a munkajukban nagyfoku a leterheltség, ami nem
csak szamszakilag, mérhet6 és mérend6, hanem az esetek minéségi jellemzdiben: a hozzajuk
keriil6 ligyek gyakorta hosszas el6zménnyel rendelkeznek, ahol valamilyen okbol kifolyolag a
csaladsegités nem tudta a kiskoruak veszélyeztetettségét nem hogy megsziintetni, de mérsékelni
sem.
Gyakori az is, hogy az esetmenedzserek olyan sokproblémas, komplex ellatast és ralatast
igényld sulyos problémakkal kiizdé csaladokkal dolgoznak, melyek esetvitele szellemileg és
lelkileg igen megterheld, mindemellett, a javaslatok meghozatala alapos koriiltekintd, tobb
szempontu, megfontolast igényel, ¢és ennek feleldssége ¢és kovetkezménye mind az
esetmenedzsert terheli.
Tevékenységiik, olyan a gyermekek érdekeit védod specialis szocidlis szolgaltatds, amelynek
célja, hogy hozzéjaruljon a Szerencsi Jaras, teriiletén €16 gyermekek testi, lelki, értelmi, érzelmi
¢és erkolesi fejlédéséhez, csaladban torténd nevelkedésiikhoz, a kialakult veszélyeztetettség
megsziintetésé¢hez, tovabbi veszélyeztetettség megeldzéséhez, illetve a mar csaladjabol kiemelt



gyermekek hazagondozasahoz. Cél a csalad Osszetartd erejének megdrzése, tamogatésa és az
atmenetileg serilt vagy hianyzo csaladi funkciok helyrellitasanak tamogatésa.

A Csalad- és Gyermekjoléti Kdzpont gyermekvédelmi gondoskodas keretében hatdsagi
intézkedésekhez kapcsolodo, a gyermek vedelmére iranyulo feladatai:

A Kdzpont javaslatot tesz a Gyambhivatal részere a kiskoru:

védelembe vételére, annak fenntartasara, vagy megsziintetésére,

megel6z0 partfogasara, annak fenntartdsara, vagy megsziintetésére,

ideiglenes hatalyd elhelyezésére,

nevelésbe vételére, annak fenntartasara, vagy megsziintetésére,

csaladba fogadasara, annak fenntartasara, vagy megsziintetésére,

harmadik személynél torténd elhelyezésének kezdeményezésére,
tankotelezettsége teljesitésének eldmozditasara,

gondozasi helyének megvéltoztatasara,

a gyermekek utan jaro csaladi potlék természetbeni formaban torténd nyujtasara

Mindezt a szocialis munka modszereinek és eszkdzeinek felhasznalasaval, ellatasok
biztositasaval, kbzvetitésével, szervezésével és koordinaldssal biztositja.

A hatosagi intézkedés mentén végzett szakmai munkdban szoros az egyiittmiikodés a Kézpont
a gyermekjoléti Szolgalatok és a Gyamhatosagok és a jelzérendszeri tagok kozott kotelezd
feladata az illetékessegi teriiletéhez tartozo szolgalatok, szakmai munkajanak a segitése,
koordinalasa.

Az esetmenedzserek tevékenysege hatosagi intézkedések szerinti bontasban a Szerencsi Jaras
illetékességi teruletein

Gondozottak | Védelembe Ideiglenes | Nevelésbhe Utogondozashol, | Osszesen
szama/ vett hatéllyal vett szakellatashol
Telepdilés neve elhelyezett kikerult

2023 2024 | 2023 2024 | 2023 2024 | 2023 2024 2023 2024
Alsddobsza - - - - - - - - - -
Bekecs 10 12 2 - 3 7 - - 15 19
Golop - - - - - - - - - -
Legyesbhénye 8 10 2 - 12 10 3 - 25 20
Mad 1 6 1 - 3 3 - - 5 9
Megyasz6 22 25 3 4 56 47 - 2 81 78
Mez6zombor | 19 22 - 1 14 16 - - 33 39
Monok 7 4 3 - 23 33 - 1 33 38
Prigy 19 27 1 - 16 17 1 37 44
Ratka - - - - - - - - - -
Szerencs 7 11 2 1 18 21 - - 27 33
Taktaharkany | 36 39 4 - 53 54 4 - 97 93
Taktakenez 20 51 2 3 18 21 - - 40 75
Taktaszada 11 21 5 5 19 30 - - 35 56
Tallya 5 3 1 2 5 11 - - 11 16
Tiszallc 58 58 1 7 28 32 - - 87 97
Osszesen 223 | 289 29 23 268 | 302 8 3 526 | 617




Hatosagi intézkedésekhez (javasolt és jogerds) kapcsolodo tevékenységek
és az érintettek szdma

Tevékenységek
Tevékenység szama(f0)
esetszam
Szocialis segitd tevékenység 9
Esetkonferencia szervezése, azon valo 9
részvetel
Esetkonzultacid 256
Esetmegbeszélés 45
Csaladlatogatasok szama 415
Elhelyezési értekezleten valo részvétel 16
Védelembe vételi targyalason vald 132
részvetel
Egyéni gondozasi-nevelési terv készitése 97
Nevelésbe vételi targyalason valo részvétel 14
Kornyezettanulmany készitése 358

Gyermekjoléti szolgaltatas mitkodésének tapasztalatai

A gyermekjoléti alapellatas 4 telepiilésre (Szerencs, Mad, Monok, Ratka,) terjed ki. A
feladatellatas soran a csaladsegitok nagy hangsulyt fektetnek a prevenciora, a
veszélyeztetettség megelozésére, illetve a mar kialakult veszélyeztetettség megsziintetésére. A
probléemak korai felismerésében kiemelkedo szerepe van a jelz6- és észlelorendszer tagjainak.
Sok esetben a jelzorendszer tagjainak jelzése alapjan deriilnek ki gyermekeket ért lelki
elhanyagoldsok, bantalmazdsok. A segité tevékenység sordan a szakemberek rendszeresen
tartjak a kapcsolatot a kliensekkel.

A szolgalathoz fordul6 kliensek tébbnyire anyagi, illetve lakhatési problémaval kiizdenek. Az
ugyfelek legtdbbszor hivatalos lgyeik intézésében, szocialis, pénzbeli ellatasok igényléséhez
kérnek segitséget. Az ilyen jellegii segitségnyujtis Monok telepiilés vonatkozdsaban a
kormanyhivatali tigyintézés megsziinését kovetoen jelentosen megnovekedett.

Egyiittmitkodési megallapodas alapjan nyujtott szolgaltatdas 2024. évben

Szerencs 49 fo
Méad 1016
Monok 26 fo
Ratka 0 fo

A szolgalat termeészetbeni adomanyokkal tudja segiteni a raszoruld csaladokat, melyek
t6bbnyire magdnszemélyektl érkezd felajanldsokbdl szdrmaznak. Evente egy alkalommal
nyilik lehetéség segélyszervezetektol valo élelmiszeradomany igénylésére, amely az ellatott
telepiiléseken mélyszegénységben élo csaladok kozott keriil kiosztasra.

A gyermekek veszélyeztetettségenek kapcsan folyamatos problémat jelentenek a nem megfelelo
lakds- és higiénés koriilmények, a sziilok devidns magatartasa, az oktatdasi-nevelési
intézményekbol valo magas szamu hianyzas.

Valsaghelyzetben levo varandos anyak jelenléte nem jellemzo az ellatdsi teriileteken, azonban
folyamatos problémat jelent a fogamzasgatlas hianya, amely sok esetben nem kivant
varandossaghoz vezet, és ezen helyzetek a szakemberek eldtt rejtve maradnak, igy vélva
gondozatlan terhességgé, a teriileti védonok és csaldadsegitok kozosen veégzett segito
tevekenysége, csaladgondozasa ellenére.



A csaladjabol kiemelt gyermekek sziileinek gondozasa a szolgalat egyik fontos feladata, amely
a sziilok tamogatasara, segitésére, képessée tételére iranyul annak érdekében, hogy a gyermekek
hazagondozhatdak legyenek.

A jelzorendszer tagjaival valo egyiittmitkédés tapasztalatai az eredeti eloterjesztésben
megtalalhato.

4. A felUgyeleti szervek altal gyamhatosagi, gyermekvédelmi tertleten végzett szakmai
ellenorzések tapasztalatainak, tovabba a gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgdltato
tevékenységet végzok ellenorzésének alkalmaval tett megallapitasok bemutatdsa

A 2024-es évben nem tortént szakmai ellendrzés.

5. Jovore vonatkozo javaslatok, célok meghatarozdsa

A Szolgalat a tovdabbiakban is torekszik a miikodési feltételeket - a hatalyos jogszabalyoknak
megfelelden- szinten tartani, illetve lehetdség szerint javitani.

Uj modszereket bevezetni a gyermekjoléti szolgaltatasban.

Fontosnak tartjuk a hatosagi feladatok ellatasaban a torvényesség betartasat, megfelelve az
anyagi, eljarasi szabalyoknak.

6. A biinmegelozési program fobb pontjainak bemutatdsa (amennyiben a telepiilésen késziilt
ilyen program), valamint a gyermekkoru és a fiatalkoru biinelkiovetdk szamanak az dltaluk
elkovetett biincselekmények szamdanak, a biinelkovetés okainak bemutatdsa

Telepiilesiinkon biinmegelozési program nem késziilt, a fiatalkoru biinelkévetokkel kapcsolatos
nyilvantartassal nem rendelkezink.

A jelzdrendszer jarasi szintli koordinaldsa a Szerencsi Jarasban

A Szerencsi Jarasban miikodé csalad- és gyermekjoléti munkajanak koordinalasa céljabol a
szakmai vezetd jardsi jelzérendszeri tanacsadoi feladatokat 1at el. A szolgalathoz érkezett
jelzésekrdl és azok alapjan megtett intézkedésekrdl heti jelentés késziil, a jelzOrendszeri
tandcsadd figyelemmel Kkiséri a megtett intézkedések tartalmat. 2024-ben a jaras csalad és
gyermekjoléti szolgalataihoz Gsszesen 625 db jelzés érkezett a jelzOrendszeri tagoktol. A
jelzések tobbsége kozoktatasi és koznevelési intézménybdl érkezik, annak ellenére is, hogy
bizonyos iskoldk alig jeleznek. Szintén nagy szdmban érkeznek jelzések védondi
szolgalatoktol, ezen jelzések tobbsége, késén jelentkezett, gondozatlan terhességrol,
oltaselmaradasokrol szolnak. Az elmult évekhez képest ndvekvo tendenciat mutat a rendérségi,
és Ugyészségi jelzések szama.

Ezen jelzések gyerekek altal elkovetett szabalysértések, valamint sziilok kozotti konfliktusok
miatt elrendelt tavoltartasrél szdélnak. Két telepllés Megyaszd és Tiszallc csalad és
gyermekjoléti  szolgalatanak kéresére a helyi altalanos iskolaban megbeszélést
kezdeményeztiink az oktatasi intézmények vezetdjével és a gyermek és ifjusdgvédelmi
felelosével. Téjékoztatast adtunk a jelzérendszer mikodésének fontossagarol, kozos
feladatokrol, a jelzések megtételének helyes modjardl. A jaras csaldd- és gyermekjoléti
szolgalatai szdmara kozpontunk az 1997.évi XXXI. torvényi mddositasat kovetden szakmai
napot szervezett, melyre meghivtuk Lasztocziné Szomorld Monikat (MSZEGY1 altalanos
igazgatohelyettes) és munkatarsait, akik tartalmas és mindenre kiterjedé elGadast tartottak a
gyermekvédelmi jelzOrendszeri feladatokrol, 235/1997.(X11.17.) Kormanyrendelet alapjan a
2021.07.01. napjatol bevezetesre keriilt a Gyermekeink Védelmében Informatikai
Rendszer(GYVR) miikddésérdl, a jogszabalyi valtozasokrol.

Jelzések szama a 2024.évben a Szerencsi Jarashan



Megnevezés Kildott jelzések szama | Kdzvetlenil a  kdzponthoz
érkezett jelzések szdma
egészsegugyi szolgaltatd 217 104
személyes gondoskodast - 16
nyujto szolgélat
kdzoktatasi intézmény 329 19
renddrség 47 2
Ugyészség, birdsag 8 -
allampolgar 32 -
onkormanyzat - -
Osszesen: 625 141

Jarasi szinten biztositott specidlis szolgaltatasok:
A csalad- és gyermekjoléti kozpont a gyermek csaladban nevelésének elésegitése,
veszélyeztetettségének megeldzése érdekében — igényeknek, sziikségleteknek megfelelden -
egyeéni és csoportos specialis szolgaltatasokat, programokat biztosit.

e Kapcsolattartasi tigyelet

o Gyermekvédelmi jelzérendszeri készenléti szolgalat

e Ovodai és iskolai szocialis segit6 tevékenység

e Szocialis diagndzis

Kapcsolattartasi tgyelet

A csalad-és gyermekjoléti kozpont specidlis szolgaltatasa a felligyelt kapcsolattartasi tgyelet.
Kapcsolattartasi iigyeletiinkén az intézmény biztositja a kiilon €l sziilok és gyermekeik,
valamint a nagysziild és gyermekek kozotti talalkozasok helyszinét, illetve igény szerint
szakember segitségét, jelenlétét a kapcsolattartasok lebonyolitasahoz, amennyiben a talalkozas
egyeb modon — leginkabb az érintettek kapcsolatanak elégtelensége miatt — nem megoldhaté
vagy Ujabb, a gyermekek szamara igen megterhel6 konfliktusokhoz, fesziltségekhez vezethet.
Mi biztositjuk a talalkozaskor a nyugodt 1égkort, ha esetleg nem megfeleld a jelen 1évo sziild
magatartasa akkor erre figyelmeztetni kell. Azonban gyakran eléfordul, hogy a kapcsolattartast
biztositd szakembernek sziikséges kezelni a kialakult, nézeteléréseket, heves vitakat. Ezeket a
kapcsolattartasokat leginkabb a mentalis nehézséggel, szenvedélybetegséggel, kiizdd sziilok,
illetve nagysziilok nehezitik meg

Hatdségi dontés alapjan 2024. évben 3 csaldd 15 alkalommal, a 2023. évben szintén 3 csalad
10 alkalommal vette igénybe a felligyelt kapcsolattartasi tigyeletet.

Gyermekvédelmi jelzérendszeri készenléti szolgalat

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont célja a Kozpont nyilvantartasi idején tal felmeriild
krizishelyzetekben torténd azonnali segitség, tandcsadas, vagy tdjékoztatds nyujtasa. Egy
allandoan hivhaté mobiltelefonszamon biztositjuk az elérhetdséget az arra raszoruloknak, ahol
a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont munkatarsai az érintetteknek a lehet6 legtobb informaciot
megadjak helyzetiilk megoldasa érdekeben.

A hivésok tobbsége, informacid, tanacsadas jellegil.

Sok esetben a nyitvatartasi id6 meghosszabbitdsaként hasznaljak az iigyfelek a szolgaltatast.

Az o6vodai és iskolai szocidlis segitd tevékenység
2018. szeptember 01-t61 egy 0j specialis feladat keriilt bevezetésre; az ovodai-iskolai szocidlis
segitd tevékenység. Szerencsi Jaras terliletén a nevelési-oktatasi intézményeken belul nyujt



segitséget az iskolahoz, Ovodahoz ko&thetd problémak megoldasaban, gyermeknevelési
kérdésekben, csaladon bellil nehézségek megoldasaban.
Célja és feladata a szocialis munka modszereinek és eszkdzeinek felhasznalasaval az dvodas-
¢s iskolaskoru gyermekek, tanuldk sikeres eldmenetelének tdmogatasa, egészségfejlesztése,
veszélyeztetettségének megeldzése, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetésében valo
kozremiikddés. Tovabbi célja a szocialis €és a koznevelési agazat szerepldi szoros
egylittmiikodésének kialakitasa. Ezen feladatok elvégzését a kollégak az egyéni, csoportos €s
kdzobsségi szocialis munkaval igyekeznek biztositani.
-Egyéni szocialis munka: A diakok gyakran igenylik az egyéni beszélgetést, melyet 6nkéntesen,
az osztalyfonok vagy egyéb szakemberek javaslatara vesznek igénybe.
Jellemzd problématipusok:

- kortars kapcsolatokat érinté problémak

- kamaszkorral kapcsolatos nehézségek

- sziilokkel valé konfrontaciok, ,,egylittélési nehézségek”
A gyermekek sokszor tulterheltek, fokozott teljesités és megfelelési vagy, a szorongasos és
panik tiineteket produkalo didkok szdma is nd. Rengeteg a szorongo, dnbizalomhidnnyal kiizd
gyerek, sokkal nagyobb sziikség van segit6 beszélgetésekre, megnyugtatasukra, mint korabbi
években tapasztaltuk. A problémék héatterében huzodo lelki probléméak esetében
pszichologushoz és egyéb szakemberhez vald delegalés is tortént, azonban a szakemberhiany
miatt nehézkes a tovabb iranyitas.
-Csoportos szocialis munka: ez magaban foglalja az osztalyfénoki ordkon tartott
csoportfoglalkozasokat, vagy prevencids foglalkozasokat. Ide tartoznak még a sziilécsoportok
megszervezése és lebonyolitasa, a tantestileti értekezleteken vald részvétel, és a pedagdgusok
érzékenyitése is.
-Ko6z6ssegi szocidlis munka: az dvoda-iskola életében vald aktiv részvétel, legyen az
kirandulas, nyilt nap, palyaorientacios vagy egészség nap, fogadodrak.
A kliensek szamara szolgéalnak segitébeszélgetéssel, tanacsadassal €s sziikség esetén delegaljak
az esetet, ha az mar a kompetenciahataraikon, illetve feladatellatasukon tulmutat. Az vodai és
iskolai szocidlis segité munka vonatkozasdban a 2024-es ¢évrél elmondhatd, hogy az
intézmeényekkel kialakitott bizalmi viszony és megtapasztalt kdzdés munka sordn sokkal
szivesebben fogadtak jelenlétiinket és éltek az altalunk nyujthato segitséggel. Osszesen 1128
(gyermek,sziil6, pedagdgus,szakember)fdvel tartottak kapcsolatot.

Rengeteg az iskoldban megjelend tarsszakma a pedagogustdl a pszicholéguson at a
fejlesztdpedagogusig, 6k az elsédleges jelzok. Ok azok, akiken keresztiil eljutunk a gyermekig
vagy a csaladig. Sok esetben nem is magaval a gyermekkel keriilnek kapcsolatba a kollégak,
hanem csak a pedagdgussal. Sajnos nem mondhat6 el, hogy ez minden esetben elegendd, de az
elsdleges prevencios szintér ez. Ezt kovetden, ha a kolléga nem itéli meg elegenddnek a puszta
tanacsadast, akkor maga is felveszi a kapcsolatot a gyermekkel vagy szileivel, hogy
megvaldsuljon a segitd beszélgetés, beszélgetések. Amennyiben ez sem elegendd, vagy csak
feltar egy sokkal nagyobb ivii problémat, akkor delegalja a klienst a megfeleld szolgaltatohoz.
Kiemelkednek a pedagdgusokkal, egyeb szakemberekkel valé konzultaciok, amelyek sok
szempontbol tdmogatjak a munkat, hiszen 0k sok esetben kozvetleniil tudnak a gyermekekrdl
tajékoztatni, ami nagyon hasznos egy egyéni beszélgetés, csoportfoglalkozas vagy akar
probléma eseten.

Az amugy is leterhelt pedagdgusok eszkdztelennek érzik magukat a viselkedés és magatartas
problémakkal kiizd6 gyermekeket illetden, ezért ezeknek a problémaknak megoldasaban
kérnek toliink segitséget.

Szerencsi Ovoda és Bélcséde — Boleséde elldtdsa 2024-es évre vonatkozéan



Ellatasi forma: bolcsédei gondozas és nevelés, 20 hetes kortdl 3 éves korig.

Kapacitas és kihasznaltsag: 4 bolcséde 50 férdhelyes, a novekvd igények miatt 2024. augusztus
1-t61 3 csoportrol 4 csoportra boviilt, igy tobb gyermek szamdra valt elérhetové a szoltaltatas.
Személyi feltételek:

Az intézményben a gyermekek elldtdsat az aldbbi létszamu és képesitésti munkatarsak biztositottdk
2024-ben:

- 1 f6 szakmai vezetd felséfoku végzettséggel

- 4 f6 csecsemd és kisgyermekneveld kozépfoku végzetséggel
- 4 fo csecsemd és kisgyermekneveld felsofoku végzettséggel
- 2 f6 bélcsodei dajka alapfoku végzettséggel

A dolgozok rendszeres tovabbképzése biztositott, szakmai fejlodéstik folyamatos.

Infrastruktdra és targyi feltételek:

A bolcsode az ovodaval kozos épiiletben, de minden eldirasnak megfeleloen elkiilonitve miitkodik
kilon bejarattal es jatszoudvarral. 2013-ban teljes korii felujitason esett dt, a csoportszobdk
berendezése korszertl, gyermekbarat kialakitdsu.

A jatszéudvar keritéssel el van kilonitve, biztonsagos és életkorhoz igazitott jatékokkal felszerelt.
Rogzitett és mobil kerti, valamint nagymozgasos fejlesztd jatékokkal és sok szabad térrel
rendelkezik. A belsd terek nyugodt, csaladias kornyezetet biztositanak, a gyermekek szamara. A
gvermekek fiirdoszobdi felszereltek. Pelenkazo, toriilkozo, fésiitarto, egészalakos tiikor, fertotlenito
eszkozok, kézmoso, kisméretii we-€K, bilik, k&d taldlhatéak. Minden csoportnak kilon
oltozéhelyisége van, és minden gyermeknek kulon jellel ellatott szekrénye, fogasa van. A
csoportszobdk tagasak, szinesek, eloirasoknak megfelel6 butorzattal és jatékkészlettel rendelkezik.
A gyermekeknek sajat helyik van az asztaloknal étkezéskor, az nyugodt alvashoz jellel ellatott
agyat, agynemiit, dllando dgyazdsi helyet biztositunk a gyerekeknek. Az étkeztetés HACCP
eldirasok szerint miikodik, korszerii konyhai felszereltséggel.

Igénybevétel és tapasztalatok:

Statisztikai adatok: a féréhelyek folyamatosan toltédtek 2024-ben.
- szeptember 1-én: 30 f6

- december 1-én: 43 f&

A féréhelyek kihasznaltsaga szeptemberben 60%-0s volt, decemberre pedig 86%-ra emelkedett, ami
Jjol mutatja a bélcsdodei ellatas iranti folyamatosan névekvo igényt.

Elérhetoseg: A telepiilésen biztositott a béolcsodei ellatas, azonban a névekvo igények miatt
idoszakonként varolista alakulhat ki. Ellatando teriiletiink Szerencs Varos kozigazgatasi teriilete és
kistérsegi terlet is.

Bejutas feltételei:

A felvétel rendjét a mindenkor hatélyos jogszabalyok hatarozzak meg.

-, A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol” szolo 1997. évi XXXI. évi torvény 41-42.8.,
- a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek
szakmai feladatairol és miikodeésiik felteteleirol 15/1998. (1V.30.) NM rendelet,

- ,,A csaladok tédmogatasarol” szolo 1998. évi LXXXIV. torvény 21.8-a, Szerencs VAaros
Képviselotestiiletéenek ,,A személyes gondoskodast nyujto szocidlis, valamint a gyermekjoléti
alapellatasokrol és azok téritési dijairol’ szol6 aktudlis helyi rendelet

- és ,,A bolesddei gondozas-nevelés minimumfeltételei, valamint a szakmai munka részletes
szabalyai’” médszertani Gtmutat6 hatarozza meg.

A bolcsodei felvétel folyamatos egész évben, a bolcséde személyes megkeresésével torténik. A
bolcsodei ellatas elsésorban az olyan gyermekek szamara biztositiuk, akiknek sziilei



munkavégzeésiik, munkaerd-piaci részvételt elosegito programban, képzésben valo részvételiik, vagy
betegséguik miatt napkdzbeni ellatasukrol nem tudnak gondoskodni.

Ezen beliil elonyt kell biztositani: annak a gyermeknek, akit egyediilallo sziilo nevel, és sziildje,
gondozoja munkaviszonyat hitelt érdemlden igazolni tudja. Akivel egyiitt a csaladban 3, vagy anndl
tobb gyermeket nevelnek, és sziiloje, gondozoja, munkaviszonydt hitelt érdemlden igazolni tudja,
keresotevekenységet folytato Gyes-ben részesiilo személy, akinek gyermeke betiltotte az egyéves
kort, és keresotevekenységét igazolni tudja.

Tovabba gyermekjoléti szolgalat gondozasi tervében bolcsodei elhelyezést ir elo. Az anya
egeszsegiigyi allapota indokolja a gyermekek bolcsodei elhelyezését, és allapotarol szakorvosi
javaslattal rendelkezik.

Akinek testi, szellemi fejlodési érdekeében dallando napkézbeni ellatasra van sziiksége, aki a
harmadik evét betdltotte, de testi vagy szellemi fejlettségi szintje alapjan még nem érett az dvodai
nevelésre, aki rendszeres gyermekvedelmi kedvezményre jogosult és sziildje igazolni tudja a
munkavégzéset. Keresotevékenységet folytato Gyerekgondozdsi segélyben részesiilé személy,
akinek gyermeke betéltotte az egyéves kort és keresotevékenységet igazolni tudja, illetve azok, akik
szekértoi véleménnyel rendelkez6 sajdtos nevelési igényii gyermek.

A bolcsodei felvételnél a fenti szempontok figyelembevételéenél a jelentkezés sorrendje is
meghatarozo.

Fejlesztési irdnyok:

- A jatszoudvar tovabbi korszertisitése

- Uj fejleszto eszkozok beszerzése

- a kisgyermeknevelok rendszeres szakmai tovabbképzése

Az intézményben a személyi, targyi és infrastrukturalis feltételek biztositottak, a férohelyek
kihasznaltsaga magas, igy jelenleg nincs sziikség uj bolcsodei létesitésére, bovitésére.

Szocialis diagnozis felvételi esetmenedzseri tevékenység

Szocialis diagnozist az alabbi esetekben sziikseges késziteni:

e a csalad- és gyermekjoléti szolgalatnal megkotétt megallapodas alapjan nydjtott
esetkezelés soran a szolgalat szolgaltatasain kivil egyéb szocidlis szolgaltatas vagy
gyermekjoléti alapellatds — ide nem értve a gyermekek napkozbeni ellatasat —
igénybevétele latszik szlikségesnek az egyén és csaladja timogatésara,

e az egyén kozvetlenil a csalad- és gyermekjoléti kozpontnal kér segitseget problémai
megoldésaban — ide nem értve a kdzpont specialis szolgaltatasat igényloket,

e a csaldd- és gyermekjoléti szolgalat vagy kozpont munkatarsa egy igénylGje
vonatkozasaban annak elkészitéset kéri.

e a Szt.64.§ (2) bekezdése szerinti jelzérendszer tagja kezdeményezi a diagnozis
elkésziteset.

Egyiittmiikddés mas intézményekkel

A kozpont szakmai jo egyiittmiikddést tart fenn a jaras valamennyi csalad és gyermekjoléti
szolgalataval, a védéndi szolgalatokkal, a hazi orvosokkal, a hazi gyermekorvosokkal, a jaras
nevelési- oktatasi intézményeivel, a rendérkapitanysaggal. A hatdsagi intézkedésekkel érintett
igyekben, szoros szinte napi kapcsolatban miikodiink egyiitt a gyamiigyi osztallyal. A
nevelésbe vett gyermekek tligyében az esetmenedzserek egyiittmitkddnek a gyermekvédelmi
gyamokkal, a nevelOsziil6i tanacsadokkal, illetve az adott gondozasi hely szakembereivel.

ESZEI Alapszolgéltatasi Kdzpont
Alkalmazotti létszam:



Intézményi 1étszam eldiranyzata: 29 {6
Engedélyezett szakmai 1étszam: 24 {6

ESZEI Alapszolgaltatdsi Kézpont: 1 igazgato

Csalad - és Gyermekjoléti Szolgalat: 3 {6, ebbdl 1 f6 osztott munkakorben dvodai és iskolai
szocialis segito.

Csalad - és Gyermekjoléti Kozpont: 1 f6 szakmai vezetd, aki osztott munkakorben 6vodai és

iskolai
szocialis segit0,4 fo esetmenedzser, jelenleg
szocialisasszisztens.

Ovodai és iskolai szocialis segitd: 3 f6 ,jelenleg 2 f&

Az elmult iddszak soran 4 f6 munkaviszonya sziint meg kozos megegyezéssel, valamint 2 6

munkavallalé alkalmazasra kerult sor.

A szakmai munkaban megjelend mentalis leterheltséget a munkatéarsak egyre nehezebben ¢lik
meg. A szakemberhidny, a jelzOrendszer tagjai kozott megfigyelhetd bizonytalansag a helyes
szakmai 1épéseket illet6en, a feleldsségvallalassal jard hibalehetéségek kerlilése, a rosszallastol
vagy bossz(tdl valo felelem mind-mind géatoljdk a gyakorlati beavatkozasokat. Célunk a
csaladsegit6 és gyermekjoléti szolgalat miikddési feltételeinek szinten tartasa, lehetdség szerinti
mindségi javitasa, korabbi évekhez hasonlé munka folytatasa.

A csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas szakmailag nem jelent vonzoderét a szakma alacsony
tarsadalmi presztizse miatt. A motivalt, fiatal, szakiranyu képesitéssel rendelkez6 szakemberek
kozil egyre kevesebben valasztjak a szocialis és gyermekvédelem teruletét, igy hosszabb tavon
szamolni kell a mindségcsokkenéssel. Az alacsony bérek okozta egzisztencidlis problémaék, az
allanddsult talterheltség folyamatosan feszultségeket general a munkatarsakban. Ezen allapotok
rendkiviili modon veszélyeztetik a mindségi, felelosségteljes munkavégzést, a meglévo
munkatarsak megtartasat, szakmailag megfeleléen képzett, kompetens 1) munkatarsak
felvételét, valamint intézménylink ligyfeleinek szakszerli és emberhez méltod ellatasat, az
intézmény mukodoképességét

7. A telepiilési 6nkormanyzat €s a civil szervezetek kozotti egytittmikodeés:

Vérosunkban miikodo civil szervezetek aktivan részt vesznek a tarsadalmi és kulturalis €letben.
Kozosségfejlesztd és érdekképviseleti tevékenységiikkel nagyban hozzajarulnak a varos
életenek szinesitésehez. Az Onkorméanyzat a civil szervezetekkel jo kapcsolatot apol,
kolcsdnosen segitik egymas munkajat. ,,
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